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Om de samenwerking in de wijk te versterken, hebben de
Hogeschool Utrecht, Universitair Medisch Centrum Utrecht en

Stichting Volte, in cocreatie met

het veld en de doelgroep

(professionals in de wijk) een interprofessionele training ontwikkeld
voor professionals van het medische en sociaal domein in de wijk.
De training wordt op wijkniveau aangeboden en omvat een mix
tussen online, face-to- face en on the job leren.

Met proactieve ouderenzorg worden problemen in de zorg voor en de
ondersteuning aan kwetsbare ouderen vroegtijdig gesignaleerd, waardoor
het mogelijk is om hier tijdig op in te spelen. Deelnemers leren van en met
elkaar hoe de samenwerking in proactieve zorg aan thuiswonende
kwetsbare ouderen beter kan en wat daarvoor nodig is.

De thema’s rolidentiteit, communicatie en visieontwikkeling vormen de
basis van de training van waaruit de leerdoelen zijn geformuleerd (zie box

1).

VOt

« Kan vertellen wat zijn/haar functie is, wat de grenzen van
deze functie zijn en hoe hij/zij deze functie invult.

« Kan vertellen wat de andere functies doen in de wijk
rondom de zorg/begeleiding van de client.

« Kan vertellen bij welke andere professional in de wijk je

welke vraag kan stellen.

« Legt actief contact met collega’s en cliént.
« Kan met de collega-professionals een gezamenlijke visie
formuleren over hoe de cliént betrokken wordt bij behan-

deling en begeleiding.

« Stelt een duidelijke hulpvraag aan een collega-professional
uit de wijk over een gemeenschappelijke cliént.

« Is zich bewust van het belang van het bespreekbaar maken
als de samenwerking niet goed verloopt.

« Kan met collega-professionals afspraken maken en afba-
kenen wie wat doet bij de gemeenschappelijke cliént.

+ Kan op het juiste moment de juiste samenwerkingsvorm

inzetten.

Box 1. Leerdoelen van de training

Inhoud training

Face-to-face
bijeenkomst

Online
leeromgeving

On the job leren
forum-online leeromgeving

Face-to-face
bijeenkomst

Verkennen van Introductie IPS
elektronische
leeromgeving Rolverduidelijking
Kennismaking

met elkaar

Functie pitchen

Sociaal netwerk
Opdracht analyse

beeldvorming

Casus bespreken

Shadow opdracht:
Observeren van een collega professional tijdens de
werkzaamheden rondom proactieve ouderenzorg.

Online casus bespreking:
Prioriteren en visieformulering tijdens het bespreken
van een herkenbare interprofessionele casus

Nabespreken van opdrachten

Rollenspel
communicatie en afstemming

Casus bespreken

Evaluatie training

\ Week 1 | Week 2

| weeks | Week4 |  Weeks

\ Week 6

‘ 1 uur | 4 uur

‘ 7 uur tijdsinvestering

‘ 4 uur

Figuur 1. Overzicht van de training interprofessionele samenwerking proactieve ouderenzorg

De training
omvatte een
tijdsinvestering
van zestien uur en
was verdeeld over
zes weken,
waarbij face-to-
face bijeen-
komsten
afgewisseld
werden met online
leermomenten en
on the job leren
(zie figuur 1).

In totaal namen 22 professionals vanuit de wijk deel aan de training (zie tabel 1). De training heeft in 3 wijken van Utrecht
plaatsgevonden waarbij in elke wijk steeds 7-8 professionals deelnamen.
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Ik ben voldoende in staat
Professionals Aantal om toe te passen wat ik
tijdens deze training heb
Wijkverpleegkundigen 5 geleerd.
- oJa 15 (68.2) 4(57.1) 5(71.4) 6 (75.0)
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